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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W FUNDACII BLISKO DOMU

WERSJA SKROCONA DLA DZIECI

Chcemy, aby$s w naszej Fundacji czut sie bezpiecznie. Dlatego ponizej przedstawiamy
najwazniejsze informacje z naszych Standardéw Ochrony Dzieci, ktdre wprowadzilismy, aby zapewnié
wszystkim osobom Matoletnim bezpieczenstwo.

I. Informacje ogdlne.

Standardy Ochrony Matoletnich zostaty wprowadzone w Fundacji Blisko Domu, adres: ul.
Moniuszki 4, 67-106 OtynA. Gabinety w Zarach ul. Legionistéw 2, 68-200 Zary, NIP: 9282085057, REGON:
365133400, KRS: 0000631543. Wszyscy nasi pracownicy i wspdtpracownicy muszg przestrzegac
Standardéw Ochrony Matoletnich i zobowigzujg sie do ich stosowania. Standardy dotyczg wszystkich
0sob, ktore nie ukonczyty lat 18, a ich celem jest ochrona tych oséb przed wszelkimi formami
krzywdzenia, w tym przemocg fizyczna, psychiczng oraz seksualng oraz przestepstwami popetnianymi
na ich szkode, zaréwno ze strony oséb bliskich (np. rodzicédw), jak i 0oséb trzecich.

Il. Obowiazki naszego personelu. Bezpieczne relacje z dzie¢mi.

1. Nasz personel zobowigzany jest do zachowania profesjonalizmu oraz szacunku w stosunku do
dzieci, zakazane sg wszelkie formy dyskryminacji dzieci, niedozwolone sg takze zachowania
majgce znamiona krzywdzenia dzieci. Nasz Personel powinien:

a.

odnosié sie do dzieci z petnym szacunkiem i poszanowaniem uczu¢, bez lekcewazenia,
wysmiewania, obrazania, szantazowania, straszenia- staramy sie, abys w naszym
Centrum czut sie komfortowo;

umozliwi¢ dzieciom zadawanie pytan, prowadzenie rozmowy, informowac o przebiegu
wizyty, w tym badan;

by¢ wyrozumiatym wobec dzieci i dostosowac¢ do dzieci (ich wieku, dojrzatosci
emocjonalnej, sytuacji osobistej) swoéj sposdb komunikacji;

zapewnic¢ dzieciom prywatnos¢, intymnos¢ i godnos¢;

uzywacé odpowiedniego jezyka w obecnosci dziecka (bez uzycia stéw wulgarnych,
obrazliwych, z podtekstem seksualnym);

dbac o ochrone danych osobowych dziecka;

unika¢ kontaktu fizycznego, chyba ze jest to konieczne do zbadania dziecka albo z
innych powoddw jest to dopuszczalne (np. w celu udzielenia pomocy);

unika¢ nawigzywania znajomosci z dzie¢mi za posrednictwem Internetu (np. medidow
spotecznosciowych), kontaktowac sie z dzie¢mi za pomocg stuzbowych narzedzi (np.
stuzbowy e-mail).

2. Jesli jestes swiadkiem lub doswiadczasz nieodpowiedniego zachowania naszego personelu
koniecznie zgto$ ten fakt innemu naszemu pracownikowi. Nasi pracownicy sg zobowigzani do
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wsparcia Ciebie w przypadku, gdy doswiadczasz nieodpowiedniego zachowania ze strony
innych oséb (w tym innych naszych pracownikdw, ale takze ze strony oséb, z ktérymi jestes w
naszym Centrum oraz wszystkich innych oséb) — dlatego w kazdym przypadku, gdy cos Cie
niepokoi mozesz zwrdécié sie do naszego pracownika i poprosi¢ o pomoc.

Jesli jeste$ osobg z niepetnosprawnoscia mozesz liczy¢ na specjalne wsparcie naszego
personelu. Nie wahaj sie prosi¢ o pomoc, jesli jej potrzebujesz.

W przypadku nieodpowiedniego zachowania naszego pracownika podejmiemy odpowiednie
dziatania wobec takiej osoby. Osoba ta moze zostaé¢ ukarana, zwolniona, a jej zachowanie
moze takze zostac zgtoszone do odpowiednich stuzb (np. na Policje).

Kazdy z naszych pracownikow przeszedt odpowiednie przeszkolenie i potrafi stosowac
obowigzujgce w naszej firmie Standardy Ochrony Matoletnich w praktyce.

lll. Obowiazki naszych pracownikéw w zakresie reakcji na krzywdzenie dzieci.

Nasz personel jest zobowigzany reagowac na wszystkie okolicznosci, ktére swiadczg o tym, ze
mozesz by¢ krzywdzony (np. okreslone zachowanie, $lady uzycia przemocy itp.). Nasz personel
przeszedt przeszkolenie, ktére pomoze mu rozpoznac takie okolicznosci.
Jesli nasz pracownik podejrzewa, ze jestes krzywdzony zawiadamia o tym fakcie osobe, ktdra
w naszej Fundacji jest odpowiedzialna za podjecie decyzji odnosnie dalszych krokéw (Osobe
Odpowiedzialng — wiecej przeczytasz o niej w pkt. VIII). Pracownik lub wspdtpracownik
odnotowuje w Twojej karcie swoje obserwacje wraz z informacjami od Twoich rodzicéw lub
opiekundw.
Nasz pracownik rozmawia na ten temat takze z innymi pracownikami, jak rdwniez moze
skontaktowac¢ sie z Twoimi rodzicami lub opiekunami prawnymi. Jesli doswiadczasz
krzywdzenia ze strony oséb dla Ciebie bliskich to nasz pracownik moze wszczac¢ tzw. procedure
Niebieskiej Karty (ktéra potwierdza, ze w rodzinie dochodzi do przemocy), a takze zawiadomi¢
sad rodzinny lub policje.
Jesli Twoje zycie lub zdrowie jest zagrozone bezposrednio to nasz pracownik zobowigzany jest
do wezwania Policji.
Podejmiemy powyzsze dziatania, jesli:

a. powiesz nam, ze jestes krzywdzony;

b. inna osoba albo nasz pracownik zobaczy, ze jestes$ krzywdzony albo istniejg oznaki, ze

jestes krzywdzony (np. zobaczy $lady stosowania przemocy wobec Ciebie).

Te dziatania podejmiemy takie wtedy, gdy dowiemy sie o krzywdzeniu po zakornczeniu
Swiadczenia dla Ciebie ustug.
Po podjeciu powyzszych dziatan, jesli dalej bedziesz korzystat z naszych ustug, zastanowimy sie,
czy nalezy ustali¢ plan Twojego wsparcia. Przy tworzeniu planu wsparcia bierze sie pod uwage
Twojg sytuacje osobistg, Twoje potrzeby emocjonalne, wiek oraz szczegélne potrzeby
wynikajgce ze zdarzenia bedgcego przyczyng interwencji. Plan moze obejmowaé ustalenie
wskazéwek odnosnie sposobu komunikacji z Tobg, okreslone dziatania w ramach dalszej
terapii, a takze przeprowadzenie dalszych rozméw lub spotkan z Tobg, Twoimi opiekunami
prawnymi lub rodzicami.
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IV. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych. Ochrona dzieci przed szkodliwymi
tresciami i zagrozeniami.

1. Nasi pracownicy i wspotpracownicy korzystajg z urzadzen elektronicznych (np. komputer) z
dostepem do Internetu zgodnie z zasadami, ktére ustalilimy, a ktdre majg zapewnic
bezpieczenstwo. Nasi pracownicy zobowigzani sg m.in. stosowac bezpieczne hasta dostepowe,
korzystac ze stuzbowych narzedzi, dbaé o ochrone danych osobowych, zachowa¢ oglednosé¢ w
opiniach zamieszczanych w Internecie.

2. Nasza Fundacja dba o bezpieczenstwo narzedzi, z ktérych korzysta. W przypadku
udostepnienia sieci Internet osobom przebywajgcym na terenie naszego centrum mozemy
wprowadzi¢ blokady tresci szkodliwych dla matoletnich, w szczegdlnosci tresci prezentujgcych
zachowania niebezpieczne (przemoc, smieré, samookaleczenia, samobdjstwa, zachowania
szkodliwe dla zdrowia), tresci o charakterze dyskryminujgcym, propagujgcym nienawisé, tresci
pornograficzne.

3. Mozemy takze prowadzi¢ dodatkowe dziatania informacyjne wsrdd rodzicow i opiekunéw
prawnych, wskazujgce na konieczno$¢ ochrony matoletnich przed szkodliwymi tresciami i
zawierajgce wskazéwki odnosnie sposobdw tej ochrony. Zalecenia w tym zakresie mogg by¢
takze przekazywane indywidualnie rodzicom i opiekunom prawnym matoletniego, w zwigzku
z prowadzonymi dziataniami terapeutycznymi.

4. Nie ograniczamy mozliwosci korzystania z urzadzen elektronicznych przez matoletnich na
terenie Fundacji. Jesli bedziesz korzysta¢ z takich urzadzen to nie mozesz zaktdcac pracy
naszych pracownikdéw, w tym Twojej wizyty, a takze musisz dba¢ o poszanowanie prywatnosci
innych osdb.

V. Twoje relacje z réwiesnikami.

1. Pracownicy i wspotpracownicy Fundacji zobowigzani sg do zwracania uwagi oraz reagowania
na niewtfasciwe zachowania matoletnich w stosunku do innych matoletnich.

2. Dzieci, ktére przebywajg w naszym Centrum muszg zachowywac sie odpowiednio w stosunku
do swoich réwiesnikéw oraz dorostych. Do innych musisz odnosi¢ sie z szacunkiem i
kulturalnie.

3. W naszej Fundacji zakazane jest:

a. stosowanie przemocy lub naktanianie do jej stosowania w jakimkolwiek zakresie i
formie, w tym takie w za posrednictwem $rodkéw elektronicznych, co dotyczy
zaréwno przemocy fizycznej, psychicznej jak i seksualnej;

b. nasmiewanie sie, obrazanie, zniewazanie innych osob;
rozpowszechnianie wsrdd innych dzieci materiatéw szkodliwych-niebezpiecznych lub
niezgodnych z prawem (np. zawierajgce tresci dyskryminujace, pornograficzne,
przedstawiajgce przemoc);

d. rozpowszechnianie wizerunku lub danych osobowych innych osdb bez ich zgody.

4. Rodzice i opiekunowie prawni wspoétpracujg z nami, aby zapewni¢ Twoje odpowiednie
zachowanie.
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VI. Zatrudnianie oséb do pracy z dzie¢mi.

1. Zatrudniajgc osobe do pracy z dzieémi zwracamy uwage na to, jakie jest jej dotychczasowe
doswiadczenie w pracy z dzie¢mi, a takze czy jej zatrudnienie we wczesniejszych miejscach nie

wskazuje, aby krzywdzita dzieci.

2. Kazda z osob, ktéra pracuje z dzieémi jest przez nas sprawdzana w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym, taka osoba musi nam takie przedstawi¢ dokumenty,
Swiadczace o tym, ze nie byfa karana za niektére przestepstwa. Jesli chcesz dowiedzieé sie
wiecej o tym, w jaki sposéb odbywa sie sprawdzenie i jakie dokumenty nasz potencjalny
pracownik musi nam przedstawic zapoznaj sie z petnym tekstem naszych Standarddéw.

VII. Zasady przegladu i aktualizacji Standardow.

Niniejsze Standardy sprawdzamy i oceniamy nie rzadziej niz raz na dwa lata. Mozemy w tym
zakresie prowadzi¢ rozmowy z pracownikami oraz z Twoimi rodzicami lub opiekunami prawnymi. Na
tej podstawie mozemy wprowadzi¢ zmiany do Standardéw.

VIII. Osoba Odpowiedzialna.

W naszej Fundacji wyznaczylismy takze osobe, ktérg jest Prezes Zarzadu Fundacji. Jest ona
odpowiedzialna za wdrozenie i przygotowanie naszych pracownikéw do stosowania Standarddéw.
Osoba ta odpowiada takze za podejmowanie najwazniejszych decyzji w zwigzku ze Standardami,
a takze za przygotowanie wnioskow na Policje, do sadu lub o wszczecie procedury Niebieskiej Karty.
Osoba ta jest takie odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszed o zdarzeniach zagrazajgcych
mafoletniemu oraz udzielenie mu wsparcia w pierwszej kolejnosci. Pamietaj jednak, ze zgtoszenie
Twoje, Twoich rodzicéw lub opiekunéw moze trafi¢ do naszego dowolnego pracownika, ktéry przekaze
je Osobie Odpowiedzialnej.

IX. Postanowienia koncowe

Standardy obowigzujg od dnia 15 sierpnia 2024 .
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